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9. Revisió de la informació abans de 
signar

10. Signar

11. Resum i notificacions 

El procés de Generació de Transferències SEPA et permet enviar 
diverses transferències alhora.

Si hi accedeixes per primera vegada, hauràs de seguir aquests 
passos:

Generació Transferències SEPA 
Des de l'inici
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1. Accés al generador de 
Transferències

2. Verificació de seguretat

3. Creació del presentador

4. Creació de l'ordenant

5. Generació del beneficiari

6. Creació de transferències

7. Generació de la remesa

8. Enviament de la Remesa o del 
Fitxer
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Podràs accedir-hi des del menú principal 
seguint aquests passos:

1. Fes clic a “Fitxers”
2. Selecciona “Generació de fitxers”
3. Tria “SEPA Transferències”

1 Accés al Generador 
de Transferències
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Per accedir al procés hauràs de verificar la 
teva identitat.

Podràs fer-ho seguint aquests passos:

1. Introdueix la clau de confirmació
2. Prem “Signar i Continuar” per finalitzar 

el procés

Si surts del procés de Generació de 
Transferències i després retornes, no caldrà 
que tornis a introduir la clau.

2 Verificació de seguretat
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Si hi accedeixes per primera vegada, hauràs 
de crear un Presentador. 

Podràs fer-ho seguint aquests passos:

1. Prem “Manteniment de dades”
2. Selecciona la pestanya “Presentadors”
3. Fes clic a “Crear nou Presentador”
4. Completa les dades sol·licitades
5. Fes clic a “Acceptar”

Tingues en compte que, per crear-lo, 
necessitaràs completar la informació 
següent:

• Seleccionar el presentador d’una de les 
empreses a què tinguis accés.

• Indicar un sufix
• Introduir el nom associat al Presentador 

seleccionat

Si ja tens creat un o múltiples presentadors 
t’apareixeran les dades per seleccionar-lo(s).

El Presentador és la persona física o 
jurídica que presenta la remesa.

El Sufix és un número de 3 xifres, 
comprès entre 000 i 999, que tries per 
identificar les teves diferents línies 
d’activitat o serveis. 
Per defecte, omple’l amb 000.

3 Creació del presentador
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Si hi accedeixes per primera vegada, hauràs 
de crear un Ordenant. 

Podràs fer-ho seguint aquests passos:

1. Prem “Manteniment de dades”
2. Selecciona la pestanya “Ordenants”
3. Fes clic a “Crear nou Ordenant”
4. Completa les dades sol·licitades
5. Fes clic a “Acceptar”

Tingues en compte que, per crear-lo, 
necessitaràs completar la informació 
següent:

• Introduir un codi de referència per a 
l’ordenant.

• Indicar un sufix
• Introduir el nom associat a l’ordenant.
• Seleccionar un IBAN

L’Ordenant és la persona o entitat que 
autoritza i envia el pagament de les 
transferències

4 Creació de l'ordenant
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Trobaràs dos blocs opcionals
per afegir informació sobre 
l’adreça de l’Ordenant i de l’últim 
Ordenant.

EMPRESA A        

A12345678 – EMPRESA A         
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Si hi accedeixes per primera vegada, hauràs 
de crear un Beneficiari. 

Podràs fer-ho seguint aquests passos:

1. Fes clic a “Manteniment de dades”
2. Prem la pestanya “Beneficiaris”
3. Selecciona l’Ordenant per al qual vulguis 

crear el Beneficiari
4. Fes clic a “Crear nou Beneficiari”
5. Introdueix el nom del Beneficiari
6. Prem “Acceptar”

El Beneficiari és la persona que rep el 
pagament.

3

Trobaràs tres blocs opcionals
per afegir informació addicional 
sobre el beneficiari.

5 Creació del beneficiari
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Hauràs de donar d’alta com a mínim una 
transferència per a cadascun dels 
beneficiaris.

Podràs fer-ho seguint aquests passos:

1. Fes clic a “Manteniment de dades”
2. Prem la pestanya “Transferències”
3. Selecciona l’Ordenant i el Beneficiari
4. Fes clic a “Crear nova Transferència”
5. Completa les dades
6. Prem “Acceptar”

Tingues en compte que necessitaràs 
completar la informació següent:

• Indicar la referència de la transferència
• Introduir l'import
• Introduir l’IBAN

Hem de crear totes les transferències que 
vulguis que s’enviïn en aquest fitxer

46 Creació de les 
Transferències

A dades opcionals podràs indicar el 
concepte, la categoria, el propòsit i 
incloure el BIC si fos necessari.
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ORD – TEXTILES MARTE - A12345678
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Quan accedeixis al procés de generació, 
podràs generar la Remesa de la manera 
següent:

1. Fes clic a “Generació de Remeses”
2. Selecciona el Presentador
3. Indicar la data de càrrec
4. Selecciona el o els Ordenants
5. Selecciona la o les Operacions
6. Fes clic a “Següent” per continuar
7. Prem “Acceptar” per confirmar

47 Generació de la remesa

De manera opcional pots seleccionar 
l’abonament de la transferència en el dia.

Una Remesa és l’entrega a l’entitat 
bancària d’un conjunt de Transferències 
perquè aquesta en gestioni el cobrament 
en la data indicada.
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En aquest pas podràs revisar les dades del 
fitxer (remesa) per comprovar que estigui tot 
correcte. 

En aquest apartat, hauràs de seguir aquests 
passos:

1. Selecciona la modalitat de signatura
2. Fes clic a “Continuar” per avançar

Un aspecte important és que podràs triar si 
signar l’operació online o mitjançant 
l’enviament d’un document signat a una 
oficina de Banc Sabadell (aquesta opció 
només està disponible en alguns casos). En 
cas de seleccionar l'opció de signar online, 
podràs triar entre signar ara o fer-ho en un 
altre moment.

48 Enviament del fitxer

Marcar aquesta opció permet que, un cop enviat, es pugui 
visualitzar el desglossament de la remesa des de la Consulta 
de fitxers. En cas de no marcar-se, no es podrà accedir al 
detall ni a la descàrrega del fitxer.

12

A12345678-123

ES-12-3456789012345678901234



Guia d’ús
Generació Online. Transferències SEPA

4

Abans de continuar amb el procés de 
signatura hauràs de revisar que totes les 
dades siguin correctes.

Un cop revisat, hauràs de seguir aquests 
passos:

1. Tria quan signar el fitxer (tingues en 
compte que, per defecte, es troba seleccionada 
l'opció “Sí, signar ara”).

2. Prem “Continuar” per avançar

Recorda que fins que els fitxers no s’hagin 
signat no es processaran. El temps màxim 
durant el qual els fitxers es poden signar és 
d’una setmana. Si no se signen en aquest 
període, el fitxer caducarà.

9 Revisar la informació
abans de signar
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De manera opcional pots activar una 
alerta que et comunicarà que la remesa 
ha estat signada.
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410 Signatura

Per últim, per poder signar l'operació, 
necessitaràs accedir a l’aplicació de Banc 
Sabadell des del teu telèfon mòbil per 
obtenir la clau de la signatura.

Per fer-ho, hauràs de realitzar les accions 
següents:

1. Introdueix la clau de confirmació rebuda 
en el mòbil

2. Prem “Signar i Continuar” per finalitzar 
el procés
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411 Resum i notificacions

Una vegada signis el fitxer, trobaràs un 
resum amb tots els detalls de l'operació. 

En el cas de ser un fitxer amb un compte amb 
diferents autoritzats, han de signar els 
autoritzats necessaris perquè el fitxer pugui 
processar-se.

A més, podràs sol·licitar que et notifiquem el 
resultat de l’enviament per correu electrònic 
o SMS.
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Presentador
És la persona física o jurídica que presenta el fitxer SEPA al 
banc.

Pot ser l’ordenant mateix o una entitat que actua en nom 
seu.

Ordenant
Persona física o jurídica que emet i en nom de la qual 
s’emeten les transferències que cada entitat carregarà als 
seus clients.

Beneficiari
Persona física o jurídica destinatària dels fons que rebrà 
per mitjà de la transferència un abonament al compte de 
pagaments indicat a l’ordre.

Transferència
Operació per la qual l’ordenant dona instruccions 
a la seva entitat bancària perquè enviï una determinada 
quantitat de diners al compte del beneficiari

Generació de Transferències SEPA
És un sistema de realització de pagaments comú per a tots 
els estats adherits a la Zona Única de Pagaments en Euros 
(SEPA). Facilita la realització de transferències, en lloc de 
fer-les de manera individual.

Remesa
Una remesa és l’entrega a l’entitat bancària d’un conjunt de 
transferències (en forma de fitxer) perquè aquesta en 
gestioni el pagament en la data indicada.

Fitxer
És un fitxer que conté dades financeres com ara 
transaccions, cobraments o pagaments. Aquests són 
generats i enviats entre bancs i empreses per processar 
operacions com ara Càrrecs Directes, Transferències, 
Nòmines...

Glossari Transferències SEPA
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Gestió de Presentadors
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41 Editar un presentador

Podràs editar o modificar un Presentador 
seguint aquests passos:

1. Tria l'opció “Presentadors”
2. Prem els tres punts verticals
3. Fes clic a “Editar presentador”
4. Modifica les dades necessàries
5. Fes clic a “Acceptar”
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42 Eliminar un presentador

Podràs eliminar un Presentador seguint 
aquests passos:

1. Tria l'opció “Presentadors”
2. Prem els tres punts verticals
3. Fes clic a “Eliminar presentador”
4. Fes clic a “Sí”

Recorda que, un cop eliminat el Presentador, 
no podràs recuperar-lo i hauràs de crear-lo 
de nou.
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Gestió d'Ordenants
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41 Veure beneficiaris
associats

Podràs veure tots els Beneficiaris associats a 
un Ordenant seguint aquests passos:

1. Tria l'opció “Ordenants”
2. Prem els tres punts verticals
3. Fes clic a “Veure beneficiaris”
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42 Veure transferències
associades

Podràs veure les Transferències 
associades a un Ordenant seguint 
aquests passos:

1. Tria l'opció “Ordenants”
2. Prem els tres punts verticals
3. Fes clic a “Veure transferències”
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43 Editar un ordenant

Podràs editar un Ordenant seguint aquests 
passos:

1. Tria l'opció “Ordenants”
2. Prem els tres punts verticals
3. Fes clic a “Editar ordenant”
4. Modifica les dades necessàries
5. Fes clic a “Acceptar”
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44 Eliminar un ordenant

Podràs eliminar un Ordenant seguint aquests 
passos:

1. Tria l'opció “Ordenants”
2. Prem els tres punts verticals
3. Fes clic a “Eliminar ordenant”
4. Fes clic a “Sí”

Recorda que, un cop eliminat l'Ordenant, no 
podràs recuperar-lo i hauràs de crear-lo de 
nou.

En cas d’eliminar un ordenant, s’eliminaran 
totes les transferències associades.
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45 Veure detalls

Podràs veure els detalls d’un Ordenant
seguint aquests passos:

1. Tria l'opció “Ordenants”
2. Fes clic en el desplegable (situat a 

l'esquerra del codi).
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Gestió de 
Beneficiaris
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41 Veure detalls

Podràs veure els detalls d’un Beneficiari
seguint aquests passos:

1. Tria l'opció “Beneficiaris”
2. Si selecciones l'ordenant, et sortiran 

només els beneficiaris de l'ordenant 
seleccionat. Si no selecciones 
l'ordenant, et surten tots els 
beneficiaris.

3. Fes clic en el desplegable (situat a 
l'esquerra del Codi de l’Ordenant).
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42 Veure transferències
associades

Podràs veure les Transferències associades 
a un Ordenant seguint aquests passos:

1. Tria l'opció “Beneficiaris”
2. Selecciona un ordenant
3. Prem els tres punts verticals
4. Fes clic a “Veure transferències”
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43 Editar un beneficiari

Podràs editar un Beneficiari seguint aquests 
passos:

1. Tria l'opció “Beneficiaris”
2. Selecciona un ordenant
3. Prem els tres punts verticals
4. Fes clic a “Editar beneficiari”
5. Modifica les dades necessàries
6. Fes clic a “Acceptar”
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44 Eliminar un beneficiari

Podràs eliminar un beneficiari seguint 
aquests passos:

1. Tria l'opció “Beneficiaris”
2. Selecciona un ordenant
3. Prem els tres punts verticals
4. Fes clic a “Eliminar beneficiari”
5. Fes clic a “Sí”

Recorda que, un cop eliminat, no podràs 
recuperar-lo i hauràs de crear-lo de nou.
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Podràs eliminar un o múltiples beneficiaris
seguint aquests passos:

1. Tria l'opció “Beneficiaris”
2. Selecciona un ordenant
3. Selecciona els Beneficiaris
4. Fes clic a “Eliminar beneficiaris”
5. Fes clic a “Sí”

Recorda que, un cop eliminats, no podràs 
recuperar-los i hauràs de crear-los de nou.

45 Eliminar múltiples
beneficiaris
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46 Copiar beneficiaris

Podràs copiar un o múltiples Beneficiaris
seguint aquests passos:

1. Tria l'opció “Beneficiaris”
2. Selecciona un ordenant
3. Fes clic a “Copiar beneficiaris”
4. Selecciona un ordenant de destinació
5. Selecciona els Beneficiaris que cal 

copiar
6. Fes clic a “Acceptar”
7. Prem “Sí” per confirmar

32

Copiar els Beneficiaris d’un Ordenant et 
facilitarà la reutilització de dades d’un 
mateix Beneficiari per a diferents 
Ordenants, i estalviarà temps en evitar 
haver d’introduir la mateixa informació una 
vegada i una altra, i t'assegurarà 
consistència i precisió en la informació.
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Gestió de les 
Transferències

33
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41 Veure detalls

Podràs veure els detalls d'una Transferència 
seguint aquests passos:

1. Tria l'opció “Transferències”
2. Fes clic en el desplegable (situat a 

l'esquerra de la Ref. Ordenant). La selecció de l'Ordenant i el Beneficiari 
no és necessària, però t'ajudarà a trobar 
una transferència específica més 
fàcilment. 
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42 Eliminar una
transferència

Podràs eliminar una Transferència seguint 
aquests passos:

1. Tria l'opció “Transferències”
2. Prem els tres punts verticals
3. Fes clic a “Eliminar Transferència”
4. Fes clic a “Sí”

Recorda que, un cop eliminada la 
Transferència, no podràs recuperar-la i 
hauràs de crear-la de nou.

Seleccionar l’Ordenant i el Beneficiari no 
és obligatori, però t'ajudarà a localitzar 
una transferència específica de manera 
més ràpida i senzilla.
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43 Editar una transferència

Podràs editar una Transferència seguint 
aquests passos:

1. Tria l'opció “Transferències”
2. Prem els tres punts verticals
3. Fes clic a “Editar Transferència”
4. Modifica les dades necessàries
5. Fes clic a “Acceptar”

Només podràs modificar les dades de l'Import, 
l’IBAN i el conjunt de dades opcionals.
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44 Eliminar múltiples
transferències

Podràs eliminar una o múltiples 
Transferències seguint aquests passos:

1. Tria l'opció “Transferències”
2. Selecciona les Transferències
3. Fes clic a “Eliminar Transferències”
4. Fes clic a “Sí”

Recorda que, un cop eliminades, no podràs 
recuperar-les i hauràs de crear-les de nou.
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45 Modificar l’import en
múltiples transferències

Podràs modificar l’Import d’una o múltiples 
Transferències seguint aquests passos:

1. Tria l'opció “Transferències”
2. Fes clic a “Modificar Imports”
3. Introdueix els nous imports
4. Fes clic a “Desar Canvis”

Els Imports s’editen a la mateixa 
taula de visualització.
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46 Modificar el concepte en
múltiples transferències

Podràs modificar el Concepte d’una o 
múltiples Transferències seguint aquests 
passos:

1. Tria l'opció “Transferències”
2. Fes clic a “Modificar Conceptes”
3. Modifica les dades necessàries
4. Fes clic a “Desar Canvis”

Els Conceptes s’editen a la mateixa 
taula de visualització.
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